POLITYKA PRYWATNOSCI I POLITYKA COOKIES

Niniejsza Polityka Prywatnosci i Polityka Cookies (dalej: Polityka) zawiera najwazniejsze informacje dotyczace
celéw 1 sposobdw przetwarzania Danych osobowych, a takze zasad korzystania z plikow cookies i innych
technologii wykorzystywanych na stronie internetowej bizstrefa.com, jej podstronach, sklepie internetowym
oraz powigzanych witrynach.

§1

Ogolne zalozenia i definicje

1.  Administratorem danych osobowych Uzytkownikow korzystajacych ze Strony dostgpnej pod
adresem bizstrefa.com (dalej: Strona), w tym jej podstron, sklepu internetowego oraz powigzanych
witrynach, jest Magda Soloniewicz prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firma Magda
Sotoniewicz, wpisang do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, z
siedzibg przy ul. Parcele 5C, 08-200 Losice, NIP: 8212425435, REGON: 541312901 (dalej:
Administrator).

2. Kontakt z Administratorem mozliwy jest za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem:
kontakt@bizstrefa.com. Administrator odpowiada nie pdzniej niz w terminie 30 dni.

3. Administrator nie powotat inspektora ochrony danych.

Uzytkownikiem jest kazda osoba fizyczna odwiedzajaca Stron¢ lub korzystajaca z jednej albo
kilku ushug opisanych w niniejszej Polityce.

5. Dane osobowe to wszelkie informacje dotyczace osoby fizycznej zidentyfikowanej lub mozliwej
do zidentyfikowania. Za mozliwg do zidentyfikowania uznaje si¢ osobg, ktérg mozna bezposrednio
lub posrednio rozpoznaé, w szczegolnosci na podstawie takich danych jak: imi¢ i nazwisko, numer
identyfikacyjny, dane lokalizacyjne, identyfikator internetowy (np. adres IP), a takze jeden badz
kilka czynnikow okreslajacych fizyczna, fizjologiczna, genetyczna, psychiczna, ekonomiczna,
kulturowg lub spoteczng tozsamos$¢ tej osoby. Dane osobowe to dane przekazane przez
Uzytkownika lub dane gromadzone automatycznie przez narzedzia wykorzystywane przez
Administratora.

6. Zgoda to dobrowolne, konkretne, swiadome i jednoznaczne wyrazenie woli przez Uzytkownika,
ktory w formie oswiadczenia lub wyraznego dziatania akceptuje przetwarzanie swoich Danych
osobowych w okre$lonym celu.

§2
Podstawy prawne i zasady przetwarzania danych

1. Administrator przetwarza Dane osobowe Uzytkownikow zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa, w szczeg6lnoscei z:

a. Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady EU 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (Ogolne Rozporzadzenie o Ochronie Danych), (dalej: RODO),

b. Ustawa z dnia 10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (dalej: Ustawa o ochronie
danych osobowych)

2. Dane osobowe Uzytkownikow przetwarzane sa w celach zwigzanych z korzystaniem ze Strony, w
tym obstugi zapytan, realizacji ushug §wiadczonych droga elektroniczna, sprzedazy produktéw za
posrednictwem sklepu internetowego oraz w innych celach wskazanych w niniejszej Polityce.

3. Administrator doktada szczegdlnej staranno$ci, aby chroni¢ prywatnos$¢ i prawa Uzytkownikow,
ktérych dane dotyczg. Dane osobowe s3:

a. przetwarzane zgodnie z prawem, rzetelnie i w sposob przejrzysty,

b. zbierane w jasno okreslonych i prawnie uzasadnionych celach,

c. adekwatne, stosowne oraz ograniczone do niezb¢dnego minimum,



d. przechowywane nie dtuzej, niz jest to konieczne do realizacji celow przetwarzania,

e. zabezpieczone przed nieuprawnionym dostgpem, utratg lub uszkodzeniem.
Administrator podejmuje wszelkie niezb¢dne dzialania, by takze jego podwykonawcy i inne
podmioty wspotpracujace dawaty gwarancj¢ stosowania odpowiednich $rodkéw bezpieczenstwa w
kazdym przypadku, gdy przetwarzaja Dane osobowe na zlecenie Administratora.
Informacje dotyczace obowigzkow wynikajacych z Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2022/2065 z dnia 19 pazdziernika 2022 r. w sprawie jednolitego rynku ustug
cyfrowych oraz zmiany dyrektywy 2000/31/WE (dalej: DSA) zostaty okreslone w Regulaminie
sprzedazy dostepnym na Stronie.

§3

Cele i zakres przetwarzania danych

Dane osobowe przetwarzane sg wylacznie na podstawie obowigzujacych przepisow prawa, w
szczegblnosei zgodnie z art. 6 ust. 1 lit. a, b, ¢ oraz f RODO, w zaleznosci od celu przetwarzania.
Zakres przetwarzanych danych osobowych jest uzalezniony od rodzaju $wiadczonych ustug oraz
sposobu korzystania ze Strony.
Administrator moze przetwarza¢ w szczegdlnos$ci nastepujace dane osobowe:
a. imig¢ i nazwisko,
numer telefonu,
adres zameldowania, zamieszkania lub korespondencyjny,
adres poczty elektronicznej,
adres IP,
f. inne dane przekazywane dobrowolnie przez Uzytkownika.
Dane osobowe mogg by¢ przetwarzane w nastgpujacych celach:

a. Kontaktowych — w celu udzielenia odpowiedzi na wiadomosci przestane za
posrednictwem formularza kontaktowego, poczty elektronicznej, kanatéw komunikacji w
mediach spoteczno$ciowych lub telefonicznie, na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Administratora;

o a0 @

b. Marketingowych — wylacznie na podstawie uprzednio wyrazonej zgody;

c. Informacyjnych — w celu przekazywania istotnych informacji dotyczacych ushug
dostgpnych za posrednictwem Strony, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora;

d. Zwiazanych z prowadzeniem profilu w mediach spotecznosciowych, takich jak Facebook
lub Instagram - na zasadach okre$lonych przez wilascicieli danego serwisu, w celu
informowania o dziatalnosci, produktach, promocjach i innych treSciach zwigzanych z
funkcjonowaniem Administratora, na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
Administratora;

e. Technicznych - w zwiazku z wykorzystywaniem niezbednych plikéw cookies,
zapewniajacych  prawidlowe funkcjonowanie Strony, na podstawie prawnie
uzasadnionego interesu Administratora;

f.  Analitycznych i statystycznych — w przypadku wyrazenia Zgody na wykorzystanie
plikéw cookies o charakterze analitycznym;

g. Marketingowych — w przypadku wyrazenia Zgody na wykorzystanie plikow cookies o
charakterze marketingowym,;

h. Archiwizacyjnych — w celu archiwizacji korespondencji, numeréow telefonow,
wiadomosci oraz innych danych kontaktowych, na podstawie prawnie uzasadnionego
interesu Administratora, zwigzanego z mozliwo$cia obrony przed ewentualnymi
roszczeniami;

i. Do analizy danych zanonimizowanych — takich jak dane dotyczace przegladarki, systemu
operacyjnego, urzadzenia, czasu spgdzonego na Stronie, przejs¢ migdzy podstronami,
kliknig¢ w linki, przyblizonej lokalizacji, przedziatu wiekowego czy plci. Dane te sa



zbierane poprzez systemy reklamowe i analityczne partnerow zewnetrznych i nie
pozwalaja na identyfikacje konkretnej osoby fizycznej. Stuza wylacznie celom
analitycznym, statystycznym i marketingowym.

2. Dane osobowe moga by¢ przetwarzane w szczego6lnosci w nastepujacych przypadkach:

a.

w przypadku przestania wiadomosci za posrednictwem poczty elektronicznej, formularza
kontaktowego, kanalow komunikacji w mediach spotecznos$ciowych lub telefonicznie —
przetwarzane sa dane zawarte w tej wiadomosci. Przekazanie danych w tym zakresie ma
charakter dobrowolny i moze zosta¢ wycofane na zadanie;

w przypadku interakcji z profilem Administratora w mediach spoteczno$ciowych (np.
polubienie posta, komentarz, wiadomo$¢ prywatna, reakcja) — przetwarzane sa dane
udostepnione przez Uzytkownika w danym serwisie spoleczno$ciowym, w zakresie
umozliwionym przez jego ustawienia. Przetwarzanie danych moze zosta¢ zakonczone
poprzez zaprzestanie obserwowania profilu lub usunigcie tresci;

w zwiazku z wykorzystaniem plikow cookies — przetwarzane sg dane takie jak adres IP
oraz dane zapisywane w plikach cookies. Zakres wykorzystania zalezy od dokonanych
ustawien przegladarki lub zgody wyrazonej w ramach funkcjonalnosci Strony.
Uzytkownik moze w kazdym czasie zmieni¢ swoje preferencje dotyczace plikow cookies
poprzez ustawienia przegladarki lub panel zarzadzania zgoda;

w przypadku korzystania z API dostarczanych przez partneréw zewngtrznych (np.
integracje map, ustug analitycznych, reklamowych lub spolecznosciowych) — moze dojs¢
do zapisania dodatkowych plikow cookies lub wykorzystania istniejacych. Dane w tym
zakresie moga by¢ przechowywane i przetwarzane przez partnerow zgodnie z ich
wilasnymi politykami prywatnosci.

3. Uzytkownik o$wiadcza, iz Dane osobowe przez niego przekazane sg prawdziwe i dotyczg jego

osoby.

4. Podawanie swoich danych osobowych przez Uzytkownika jest dobrowolne.

§4
Odbiorcy danych

1. W zaleznosci od celu przetwarzania Danych osobowych, odbiorcami Danych osobowych moga

by¢:

a.

o

urzedy panstwowe 1 inne instytucje publiczne, w zakresie, w jakim obowigzki
przekazywania danych wynikajg z przepisOw prawa obowiagzujacego na terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, w celach zwigzanych z realizacjg obowigzkéw prawnych
cigzacych na Administratorze, takich jak dochodzenie roszczen prawnych, realizacja
zobowigzan podatkowych oraz inne postgpowania regulowane przez odpowiednie
przepisy prawa;

dostawca oprogramowania Strony (hosting, serwer, domena);

podmiot zajmujacy si¢ obstugg programistyczna w tym ustug ptatniczych Strony;

podmiot zajmujacy si¢ obsluga organizacyjna, prawna, ksiggowa, czy kadrowa
Administratora;

podmiot zajmujacy si¢ obstuga marketingowa Strony oraz obstuga kanatéow Social Media;
dostawca oprogramowania do przechowywania danych i dokumentéw w chmurze;
dostawca oprogramowania do zarzadzania ciasteczkami i zakresem przetwarzanych
danych;

dane zapisane w plikach cookies moga zosta¢ przekazane do partneréw reklamowych
(Facebook, Google);

dane zapisane w plikach cookies moga zosta przetwarzane przez podmiot dostarczajacy
oprogramowanie do analizy ruchu na Stronie (np. Google Analytics).

2. Dane osobowe nie sa przekazywane do Panstw spoza EOG lub organizacji mi¢dzynarodowych, za
wyjatkiem przypadkow przetwarzania danych przez podmioty:



a. Google Inc. z siedzibg w USA w zakresie analityki ruchu na stronie w systemie Google
Analytics oraz dostarczania dodatkowych funkcji (takich jak Google Maps, Google
Search Console) zwigzanych z prawidlowym funkcjonowaniem Strony oraz
wys$wietlaniem wynikow wyszukiwania. Zobacz jak Google przetwarza i chroni Twoje
dane. Ten dodatek do przegladarki umozliwi zarzgdzanie zakresem i poziomem dostgpu
do danych zbieranych przez Google Analytics;

b. Google Inc. z siedzibg w USA w zakresie reklam i mierzenia ich skuteczno$ci w systemie
Google Ads. Zobacz jak Google przetwarza i chroni Twoje dane;

c. Facebook Inc. z siedzibg w USA w zakresie obstugi konta i dostgpu do danych w

serwisach spolecznosciowych (Facebook, Instagram), reklam i mierzenia ich skutecznosci
zwigzanych z instalacja na stronie piksela Facebooka oraz API Konwersji. Zobacz jak
Facebool { chroni Twoie dane:

d. Google Inc. z siedzibg w USA w zakresie oprogramowania dysku wirtualnego stuzacego
do przechowywania dokumentacji firmowej (dokumentacja obstugi procesu obstugi
klienta i kontrahenta oraz dokumentacja RODO). Zobacz jak Google chroni Twoje dane;

e. Google Inc. z siedzibg w USA w zakresie obstugi osadzonych na stronie filmow z
przegladarki YouTube. Google zbiera dane dotyczace preferencji, aktywnosci zwigzanych
z ogladaniem filméw, co moze mie¢ wplyw na wyswietlane reklamy oraz ksztalt playlist.

Zobacz jak YouTube dba o prywatno$é Twoich danych.

§5

Termin przechowywania danych

Dane osobowe sg przetwarzane przez okres niezbgdny do realizacji celu, dla ktorego zostaty
zebrane, a nastepnie sg usuwane. Okres ten zalezy od rodzaju $wiadczonej ustugi i celu
przetwarzania. Co do zasady Dane osobowe przetwarzane sg przez:

a. czas $wiadczenia ushugi,

b. do czasu wycofania wyrazonej zgody lub

c. zgloszenia skutecznego sprzeciwu wzgledem przetwarzania danych w przypadkach, gdy

podstawa prawna przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes Administratora.

Okres przetwarzania Danych osobowych moze by¢ przedtuzony w przypadku, gdy przetwarzanie
jest niezbedne do ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed roszczeniami, a
po tym czasie jedynie w przypadku i w zakresie, w jakim b¢da wymagacé tego przepisy prawa. Po
uptywie okresu przetwarzania, Dane osobowe s3 nieodwracalnie usuwane lub zostang
zanonimizowane.
Administrator moze przetwarza¢é Dane osobowe Uzytkownikéw w celu udostepniania,
utrzymywania i §wiadczenia ustug (w szczeg6lnosci w celu udzielenia odpowiedzi na pytania
zadane przez Uzytkownika, co do uslug $wiadczonych przez Administratora, w celu przestania
oferty w zwiazku z zapytaniem Uzytkownika), w celu marketingu swoich ustug.
Kazdy Uzytkownik ma prawo dostepu do tresci swoich Danych osobowych oraz do ich
poprawiania. Odpowiednie zadanie w tym zakresie Uzytkownik powinien skierowa¢ do
Administratora.

§6

Prawa uzytkownikow

Uzytkownikowi przystuguja nastepujace prawa w zakresie Danych osobowych:
a. dostgpu do tresci swoich Danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania;
b. prawo do przenoszenia Danych osobowych;
c. prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania Danych osobowych;


https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/
https://policies.google.com/privacy?hl=pl
https://www.facebook.com/business/gdpr
https://www.facebook.com/business/gdpr
https://support.google.com/drive/answer/10375054?hl=pl
https://www.youtube.com/intl/ALL_pl/howyoutubeworks/user-settings/privacy/

d. prawo do cofnigcia zgody na ich przetwarzanie w dowolnym momencie i w dowolnej
formie, chyba ze przetwarzanie Danych osobowych odbywa si¢ w celu wykonywania
umowy przez Administratora, w celu wywigzania si¢ przez Administratora z obowigzkow
prawnych wzgledem instytucji panstwowych lub w celu realizacji prawnie uzasadnionych
interesow Administratora.

2. Uzytkownik ma prawo wniesienia skargi do Prezesa Urz¢du Ochrony Danych Osobowych (na
adres Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Moniuszki 1A, 00-014 Warszawa).

3. Wiegcej informacji w przedmiocie ochrony Danych osobowych, znajduje si¢ na stronie
internetowej Urzedu Ochrony Danych Osobowych: www.uodo.gov.pl

§7

Informacja o plikach cookies

Strona internetowa moze wykorzystywac pliki cookies, czyli dane informatyczne, w szczegdlnosci
pliki tekstowe, zapisywane na urzadzeniu koncowym Uzytkownika i przeznaczone do korzystania
ze Strony.
Celem stosowania plikow cookies jest:
a. zapewnienie prawidlowego dziatania Strony,
b. utrzymywanie technicznej poprawnosci sesji pomiedzy serwerem a urzadzeniem
koncowym Uzytkownika,
c. zbieranie danych statystycznych dotyczacych odwiedzin,
d. optymalizacja dzialania Strony i dostosowanie jego wygladu do rodzaju urzadzenia
Uzytkownika,
e. zapewnienie bezpieczenstwa korzystania z Strony.
Na Stronie mogg by¢ stosowane dwa rodzaje plikdw cookies:
a. cookies sesyjne (ang. session cookies) — przechowywane na urzgdzeniu koncowym do
momentu wylogowania, opuszczenia strony lub zamknigcia przegladarki,
b. cookies trwate (ang. persistent cookies) — przechowywane przez czas okreslony w ich
parametrach lub do momentu ich recznego usuniecia przez Uzytkownika.
Dane zbierane za pomoca plikéw cookies mogg by¢ przechowywane do czasu wygasnigcia
konkretnego pliku cookie. Niektore z nich mogg nie mie¢ okreslonego terminu waznosci, a czas
ich przechowywania zalezy od celu, w jakim zostaly zgromadzone, np. zapewnienia
bezpieczenstwa lub analizy danych historycznych dotyczacych ruchu na Stronie.
Podczas pierwszego wejécia na strong internetowg bizstrefa.com wyswietlana jest informacja o
wykorzystywaniu plikow cookies. Kontynuowanie korzystania ze Strony oznacza akceptacje
stosowania tych plikow.
Uzytkownik ma mozliwo$¢ samodzielnego zarzadzania plikami cookies poprzez zmiang ustawien
swojej przegladarki internetowej, w tym skorzystania z trybu prywatnego (incognito), o ile
przegladarka udostepnia taka funkcje. Wylaczenie obshugi plikoéw cookies niezbednych do
uwierzytelniania, bezpieczenstwa lub zapamigtywania preferencji moze jednak ograniczy¢
funkcjonalno$¢ Strony lub catkowicie uniemozliwi¢ korzystanie z jego wybranych elementow.

§7

Zmiany Polityki prywatnoSci

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce.
Kazdorazowo obowiazuje wersja opublikowana na Stronie.
Polityka wchodzi w zycie z dniem 01.07.2025 .



